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FORMATO INFORME LEGALIZACION DESPLAZAMIENTO - CONTRATISTA

CIUDAD Y FECHA Cali, 07 de abril de 2025

PRESENTADO A: Fernando José Muriel Andrade

ORDEN DE VIAJE No: FECHA DE INICIO: FECHA DE FINALIZACION:
02-04-2025 05-04-2025
LUGAR A DONDE REALIZO REGIONAL / CENTRO DE OTRA:
EL DESPLAZAMIENTO FORMACION
Bogota Valle

OBJETIVO DEL DESPLAZAMIENTO: Encuentro de Inmersién, fortalecimiento y formulacion Estratégica
Rol Gestoras Regionales los dias 2, 3 y 4 de abril de 2025

ACTIVIDADES DESARROLLADAS:

1. Bienveniday apertura del evento.

2. Exploremos los roles del Proceso GICCL

3. Jornada de inmersidn metodoldgica de productos de Normalizacién de Competencias laborales
PAE 2025

4. Jornada de inmersién practica del aplicativo DSFNT

5. Gestion Documental — Tabla de retencidon documental

6. Nuestras herramientas para comunicarnos con todos

7. Definicion de estrategias y acciones para el fortalecimiento del proceso. Elaboremos la ruta de
accion desde el Rol Gestora Regional

8. Actividad Ludica

9. Conclusiones, evaluacién y cierre del evento

RESULTADOS:

1. Bienvenida y apertura del evento.
La Coordinadora Sandra Patricia Ospina realiza saludo de bienvenida para la jornada de los tres dias.

2. Exploremos los roles del Proceso GICCL.

Facilitadores: identificar sus fortalezas y oportunidades de mejora

Deben tener listas las cartas de interés, convocatorias de expertos

e Comunicacién entre facilitador y metoddlogo.

¢ Identificar los equipos de verificacion de los metoddlogos del Nodo.

¢ Sjel dinamizador no funciona, remitir al coordinador; si el facilitador, remitir al subdirector.

e Elfacilitador y el dinamizador deben garantizar que haya expertos técnicos que sean
funcionales.

¢ Identificar los facilitadores de la mesa a la cual pertenece las normas asignadas.

¢ Dinamizadores de mesa y dinamizadores de consejo sectorial

¢ Todo el tema administrativo de las normas de las gestoras regionales: Lilia Yate

¢ Documentos del proceso: informe, protocolos, caracteristicas de cada uno
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e Los dinamizadores de proceso: Maneja todas las acciones de mesa y de normalizacidn.

e Articular el trabajo y acciones de dinamizador con la gestora.

e Validar que hay presupuesto con Johana, se gestiona el proceso por medio del subdirectory
se solicita autorizacion a Sandra. Revisar la circular, que contiene el formato y la instruccién.

e Plan de accidn: linea estratégica, misionales, apoyo.

e La meta del subdirector, la meta regional y la meta del centro. (hacer el seguimiento)

e Tener los cronogramas de las mesas sectoriales, consejos.

e Revisar el control por el aplicativo. Programacién de las reuniones.

e Llaresponsabilidad de que el cronograma esté programado en el aplicativo es del facilitador,
asi como las actas.

e Tener acceso a todas las mesas asignadas. Sugerencia

e Esindispensable conocer las alianzas para la articulacidon con expertos técnicos.

e El gestor regional es relacionamiento.

e Importante conocer que los registros estén al dia y completos en el aplicativo: monitoreo.

* Reconocer en qué normas esta certificando su regional.

* Reconocer en las mesas los programas de oferta de la regional.

e  Mirar cdmo ayudar en el cumplimiento de metas y hacer seguimiento de las relaciones que se
establecen en las mesas.

e Qué va a pasar con los dos metoddlogos que faltan en el nodo

e  Hasta que no haya aceptacién de PAE, no va al aplicativo y hasta que no vaya al aplicativo no
queda en forma.

¢ Enla medida en que se hagan los comités se vaya reportando en el aplicativo.

e Documentos y trazabilidad del proceso: importante

e El metoddlogo carga la norma, el acta y la ficha de normalizacidn la hace el metoddlogo, el
tema de actas y expertos las carga el facilitador.

Se realiza la socializacion de lo que conocemos sobre los perfiles del SENA:
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3. Jornada de inmersidn metodoldgica de productos de Normalizacién de Competencias laborales
PAE 2025

y

Nodos

Norte
Antioquia

Eje Cafetero

Sur Occidente

Nor Oriente

®@ ® O C @ ©

Distrito Capital

Regional Gestor Regional Regional que lo integran

gional

5| nfoqua J"‘““"O":;';E Morges | i Occidente Artioquia

8 Aténics | Diana SolsnoRincin e [ Andds *";;:’:;‘- Magdalenay

" Distito Capial Ana Pafcia Q!@do Canto Distrito Caprtd,CuElcinanarca ¥
Roncancio Boscd

17 Caldas Maria ELlha Ardnzazu e Cabbro Quindo, Tolima, Risaralda y

ango Caldas

. . . Santander, Norie de Santander,

54 Santander Lorena Sudrez Usache Nor Oriente Caqueth, Casanare

7 v | Vel ;aH“ B | Sur Occidenie Vale, Nariio, Caica

Profundicemos en el proceso de Gestion Instancias de Concertacion y Competencias Laborales - Mesas
Sectoriales

Actores que participan en las Mesas Sectoriales
—* SECTOR ACADEMICO

Entes estatales a nivel
nacional, territorial,
municipal entre otros

Universidades, entidades
de formacion superior,
entidades de formacion

para el trabajo, institutos
de formacion,

grupos de investigacion,
entre otros

GOBIERNO

l

SECTOR PRODUCTIVO
Gremios, empresas, asociaciones, institutos de
investigacion y gestion tecnoldgica, trabajadores,
asociaciones de trabajadores, centros de
investigacion y desarrollo tecnoldgico, entre otros
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Actores que intervienen en el proceso de Mesa Sectorial...

MESA SECTORIAL )
A DIRECCION GENERAL
Secretario Técnico
Coordinadores Dinamizadores MS
Misionales Dinamizador CS

Miembros de MS Metoddlogos base y red Directores Regionales
Consejos de normalizacion Gestoras Regionales
Ejecutivos Facilitador de MS REGIONALES
EXTERNO MESA SECTORIAL

Se presenta el Plan de accién de la Mesa Sectorial

: N
PLAN DE ACCION MESA SECTORIAL
M Uoeasdecide
( %
T GESTION DE CONCCMIENTO # Acﬁvidudes
——— -
A - (zHEEEE # NCL
S ,
2025 & J Tiempos
RESPONSABLES
Estrategias que adelantan:
semua
Estratégi(as Planeacidn y Seguimiento [ Participacign Sectorial ] [ nternacionalizacion ] 7}\

I Gestién documental y
Actores

Secretario técnico TRD
Consejos ejecutivos Consejeros Actas
(minimo 4) Metodslogo Lista de asistencia
Facilitador Cartas de interés
Reunién de Mesa Dinamizador MS
{minimo 1 - oct y dic)
Tematicas

Extraordinaria Secretario técnico Brechas de sector

- Consejeros Plan de accién de
Cuantas se requiera Metodslogo mesa
segun requerimientos Facilitador Normalizacien
del Consejo Dinamizador MS

Ejecutivo.
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Misionales i : | t ] . g /N 7AT

Actores
Consejeros
Facilitador
Dinamizador MS
Gestoras Regionales

Gestion documental
Convocatoria
expertos/comités
técnicos
Documentos

Metodélogo BASE
Metodélogo RED
Gestores Regionales
Profesionales
Mormalizacién GGCL

Plan Anual de
Estandarizacion de la Mesa
Sectorial -

PAE 2025 - 447 NCL

trazabilidad proceso

ONn—-—Zoom-H

Aplicative

Registro documentacién

META REGIONAL
META CENTRO

O—XPr-mMmommAOAMW®n

Cargue de normas y
proceso

FORMACION

L ]
SEMA

IN

l Actores l
S Pu- Facilitador *
A 4 Dinamizader MS

Acciones: . Dinamizador CS Acciones

Metodalogo
) Comunicaciones GGCL

Boletines o flash * Divulgacion del portal
nformativos. d | DSMFT
* Publicacion en paginas Ges":n i OCI..Imerlfﬂ L * Registro documental de
web de organizaciones icativo la Mesa Sectorial en
* Grupos de WhatsApp * Protocalo aplicative DSMFT:
de Mesa Sectorial y comunicaciones
Informes

Consejo Ejecutivo:

Publicaciones fase NCL

Importante que haya claridad en los procesos de conexién del gestor, con los consejos sectoriales.
Normalizacién de competencias en las mesas sectoriales: cémo es la intervencidon, como es el
proceso de intervencion.

En las mesas sectoriales se pueden realizar convocatorias y proyectos para procesos masivos de
certificacion de competencias laborales.

La norma debe ser funcional para el sector al cual pertenece. Identificar los beneficios que tiene
dentro del sector.

Desde el facilitador empieza el proyecto de la identificacion de necesidades de la mesa sectorial y
se establece el proceso de articulacidn para la consolidacién de las normas de competencias
laborales que se van a crear.

Es importante que el proceso de validacion de las normas de competencias sea significativo, por
parte de expertos técnicos, tanto en nimero de experto como en el tipo de organizaciones
involucradas.

Evaluar la Pertinencia de la certificacidon, con el fin de mover diferentes sectores, para movilizar
normas y sectores que no son tan reconocidas, pero siguen vigentes.
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Consejos Sectoriales

Qué podemos articular?

L ]
sena

N

Apoyar la consecucién de expertos

técnicos en los comités de
normalizacién que convocan las Mesas
Sectoriales.

Divulgar el PAE y avance de ejecucion
del mismo.

DIA 2

4.

1. Acciones

Jornada de inmersién practica del aplicativo DSFNT

Sensibilizar la participacién en
convocatorias de certificacién de
competencias motivando el uso de las
normas de competencia de cada Mesa
sectorial.

“]”articlpar en las diferentes
Aactividades que se pr para
Har a conocer las acciones lideradas |

)
ken las Mesas y Consejos sectoriales. |
O O

Registre las acciones identificadas se encuentran en la columna 2 de la Matriz secundaria y debe
iniciar con verbo en infinitivo. Esta informacidn sale de la columna 2 y son las que se asocian con

las actividades claves de la norma.

2.1. Asociar accion
al Desempeno

las acciones que
los

Seleccionamos
tienen relacidon directa con
criterios de desempefio.

2.
Acciones organizadas por similitud
en el desempefio

5.
ACTIVIDADES
CLAVES

Analizar el informe

Revisar la escritura

Aplicar metodologia de evaluacién

Elaborar cronograma

Planear
evaluacién del
proyecto de

Definir los productos

Relacionar resultados

Verificar
informacién del
proyecto de

Elaboracién instrumentos

Presentar informe
de evaluacion del
proyecto de

Presentar resultados

2.2. DesemPEﬁOS Si realizas bien el paso 1y 2.1.

el 2.2. sale automaticamente

3.1. Criterios de desempefo susca e

CRITERIO de desempefio columna 4 y empieza a grabar el
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Eje: Analizar el informe y Revisar la

escritura son parte de Criterio

Revision preliminar de informacion

2. 4.
Acciones organizadas por CRITERIOS DE
__similitud en el desempefio | DESEMPENO

Analizar el informe

Revision preliminar

Revisar la escritura

de informacién del

Aplicar metodologia de evaluacién Delimitacion de

alcance de evaluacion

Elaborar cronograma

Programacién de

actividades de

evaluacién (1.5, 1.6,

1.7, 1.8,D3)

Definir los productos

Procesamiento de

informacidn (2.1, 2.2,

Relacionar resultados

Validacion de

resultados (2.3, 2.4,

Elaboracion instrumentos

Analisis de soportes

de evaluacion (3.1,

3.2,3.3,3.4,D1,D2,

B2)

Presentar resultados

Divulgacién de

resultados de

desempefio por objeto columna 5 siempre te pregunta que si es
un desempefio general responde que en el botén NO

4. 3

CRITERIOS.DE DESEMPERNOS AGRUPADOS POR OBJETO

DESEMPENO
Revision preliminar  |1.1. [Lainspeccidn del informe del proyecto de investigacion esta acorde con técnicas de eve
deinformaciondel  |1.2. |La confirmacidn de la estructura del proyecto de investigacion estd acorde con técnicas
Delimitacién de 13.|La ion de criterios de acion estd acorde con p imi técnico y técnica:
alcance de evaluacidn|1.4. |La fijacidn de dologia de luacion estd acorde con p imi técnico y tipo ¢
Programacion de 1.5. |El blecimiento de actividades de luacién esta acorde con procedimiento técnico
actividades de 1.6. |La distribucicn de tareas de evaluacidn estd acorde con técnicas de planeacidn y tipo de
evaluacién (1.5, 1.6, |L7. [Laasignacidn de tiempos estd acorde con técnicas de planeacidn y tipo de proyecto de i
1.7,1.8,D3) 1.8. [La estimacidn de recursos estd acorde con técnicas de planeacion y tipo de proyecto de
Procesamiento de 2.1. |La clasificacidn de informacién estd acorde con procedimiento técnico y técnicas de and

informacian (2.1, 2.2, |2.2. [La constatacién de criterios de calidad de informacidn estd acorde con técnicas de analis
Validacidn de 2.3. [La correlacion de resultados estd acorde con técnicas de anélisis de informacidn y objeti
resultados (2.3, 2.4, |2.4. [La deteccion de hallazgos esta acorde con técnicas de andlisis de informacion y objetivo
Analisis de soportes  |3.1. |La preparacién de soportes estd acorde con técnicas de gestion de informacion y tipo de

de evaluacién (3.1, 3.2. |El diligenciamiento de formatos de evaluacian estd acorde con procedimiento técnico y

3.2,3.3,34,D1,D2, 3.3. [La redaccion de juicios evaluativos estd acorde con técnicas de argumentacion y técnica

B2) 3.4. |El planteamiento de recomendaciones estd acorde con técnicas de escritura cientificay
Divulgacién de 3.5. |La socializacion de resultados de evaluacion estd acorde con procedimiento técnico y té
resultados de 3.6. |La notificacién de conclusiones de evaluacion estd acorde con procedimiento técnicoy t

Continuacidn del punto 3.1. No olvides grabar los Criterios de desempefios Generales, en este caso

si respondemos que es un desempeno general

e &
Criterios de AT )
ica marque el
PEFIETE Consecutive num:ral dela l:lctividsu.i poeels Los resultados esce CRITERIOS DE
Generales DESEMPENO
seguridad e denel 1 1,2,3 La postura corporal cumple con normativa de seguridad y s: |Revision preliminar de
eguridad y salud en el - - -
trabai 2 1,23 La frecuencia de pausas activas cumple con normativa de se |informacion del
R 1 1,2,3 El registro de informacion estd acorde con sistema de inforn proyecto (1.1, 1.2, B1,
Gestio N 2 1,2,3 El manejo de escritura cientifica corresponde con estandare
estion Informacion D1)
3 1,2,3 El tratamiento de informacién cumple con procedimiento té

Observa las letras con nimero que dejaste con los nombres de los criterios desempefio esos te

indican que desempefios deben copiar y pegar en este punto 3.1.

4.1. Asociar Desempeiio con la Actividad Clave selecciona con chulo

verde los criterios desempefio eje: Revision...., Delimitacion.... Y Programacion y asignale el nombre

de la actividad clave en este ejemplo es Planear ....
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ACTIVIDADES CLAVES CRITERIOS DE
DESEMPENO

Revisién preliminar de
informacion del proyecto
(1.1, 1.2, B1, D1)
Delimitacion de alcance
Planear evaluacién del de evaluacién (1.3, 1.4,
proyecto de investigacion |B2, D2)

Programacién de
actividades de evaluacion
(1.5,1.6,1.7,1.8,D3)

Si hace bien este paso el 4.2. sale en automatico.

5.1 Asignacién de Criterios Generales se buscan los repetidos y se coloca

el mismo nombre del criterio. Si hace bien este paso automaticamente te queda el 5.2.

Cédigo Criterio de Desempeiio General

La postura corporal cumple con normativa de seguridad y salu

B -
trabajo

8 La frecuencia de pausas activas cumple con normativa de segu
salud en el trabajo y buenas practicas ergondmicas

D El registro de informacion estd acorde con sistema de informac
procedimiento técnico

D El manejo de escritura cientifica corresponde con esténdares t
y convenciones técnicas

o El tratamiento de informacién cumple con procedimiento técn

protocolos de seguridad de datos

6.1 Conocimientos esenciales se buscan los repetidos y se coloca el mismo

nombre del criterio. Si hace bien este paso automaticamente te queda el 5.2.

Conocimiento Esencial

concepto, tipos, caracteristicas, tipos de problemas y de pregunt:
técnicas de clasificacién, técnicas de andlisis, tipos de estructura

concepto, técnicas de anélisis e interpretacion, tipos de variables
tipos de referentes bibliograficos, tipos de teorias, tipos de instru
técnicas de esquematizacién de resultados, criterios de calidad, r
derechos de autor, procedimientos técnicos

concepto, técnicas, tipos, caracteristicas, tipos de alcance, de obj
técnicas de programacion, técnicas de asignacion roles y respons
actividades y de tareas, procedimiento técnico

6.2 Relacionar Criterios de Desempeiio Especifico a
Conocimientos Esenciales Los primero que se hace es hundir el botén verde
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Registrar conocimiento a los criterios especificos

Se busca el conocimiento y se relaciona con los numero que estan en le paréntesis

Conocimientos escenciales
A. Proyecto de investigacion: concepto, tipos, caracteristicas, tipos de problemas y de pregunta problema, tipos de resultados y técnicas de clasific

B. Gestion de la informacién: concepto, técnicas de andlisis e interpretacion, tipos de variables, criterios de seleccién y clasificacion, tipos de refere
técnicas de esquematizacion de resultados, criterios de calidad, normativa de propiedad intelectual y derechos de autor, procedimientos técnicos,

C. Planificacion de evaluacién de proyectos de investigacidn: concepto, técnicas, tipos, caracteristicas, tipos de alcance, de objetivos y de metas, e
tipos de recursos, tipos de actividades y de tareas, procedimiento técnico (1.5, 1.6, 1.7, 1.8)

D. Evaluacién de proyectos de investigacion: concepto, técnicas, tipos, criterios, principios de pertinencia y de oportunidad, metodologias, fases,
técnicas de correlacion, de argumentacion, de notificacidn y recomendaciones, procedimiento técnico (1.1, 1.2,1.3,1.4, 2.3, 2.4,3.3,3.4,3.6)

E. Escritura cientifica: concepto, tipos, técnicas de redaccion, tipos de publicaciones, tipos de estdndares y de convenciones, tipos de contenido y
3.4, D2
F. Informe evaluativo: concepto, tipos, técnicas de redaccion y diligenciamiento, tipos de instrumentos (2.2, 3.1, 3.2)

G. Comunicacién: concepto, tipos, técnicas, procedimiento de socializacion (3.4, 3.5, 3.6)

6.3 Relacionar Criterios de Desempeifio General a
Conocimientos Esenciales primero que se hace es hundir el botén verde

Registrar conocimiento a los criterios generales

7. Asociar Categorl'a al conocimiento esencial primero que se hace es

hundir el botén verde

Registrar Categoria m

|___| Codigo Categoria Conocimiento |

concepto, tipos

Proyecto de .
a tipos de resulta

investigacion
estructura

Si hace bien este paso automaticamente te queda el 7.1.

Nos devolvemos al punto 6 para borrar los nombres de los conocimientos.
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5. Gestion Documental — Tabla de retencion documental
Se encuentran en actualizacion y después nos daran la retroalimentacion.

6. Actividades contractuales

L J Gestién de Instancias de
- - L concertaclén y Competancing
Actividades Contractuales AN | Cborates
-

Asistir en la elaboracidn Coadyuvar en el disefio, contribuir EOF la

wio actualizacién de desarrollo y ejecucidén de elaboracién/actualizacién
productos de estrategias, acciones e de la documentacién
normalizacidn de iniciativas qua faciliten el protocolos -
competencias  laborales avance y el cumplimiente instrumentos, entre

en ¢l marcoe de proyectos del Proyecto Anual de otros, relaclonados con el
espaciales vy regulares, Estandarizacidan y Planes procese de Gestion de

con base an las de Accién 2025 de las Instancias de
arientaciones, instancias de Concertacidn W
lineamientos ¥ Buia concertaciéon  del nodo Competencias Laborales,
metodoldgica, haciendo asignadeo.

uso del sistemna de
Infarmacion del proceso

de herramientas Definir estraleg]a- L3
tecnoldgicas dispuestas N
para este fin. * Que necesidades
tienen las mesas
Planeacidn de las mesas PAE 2025 sectoriales Defini ;
* Identificar necesidades del sector »  Proyectos especiales . Dlz:;::;ttﬁl::
* Proyectos especiales * Validaciones orientacion
* Orientar metodologia con los conseguir expertos a + Los ABC al proceso
expertos
pert los otros * Protocolo de cual es rol
* Gestion de productos * Estrategia de centros del gestor por nodo
asociados

Gestion de Instancias de

-
%‘K-% Concertacién y Competencias

Laborales

Actividades Contractuales

[s! Q -

Desarrollar  accienes de Contribuir cen la estructuracidn Elaborar y presentar informes
transferencia de e implementacidén de iniciativas de gestién que referencien la
conacimientos con actores que permitan la sincronizacidn ejecucion y avances en metas
del proceso en territorio del institucional en territorio, asi L]
nodo  asignado, asl come come el relacionamiento, indicadores del proceso de
socializacion -] fortalecimiento, la dinamizacidn Gestidn de Instancias de
implementacion de las y el pasicionamiento Concertacidon y Competencias
orientaciones, lineamientos del procese de Gestion de Laborales de manera mensual
y guia metodologica del instancias de Concertacién vy o cuando se requiera, del
proceso de Gestidn de Competencias Laborales a nivel nodo  asignado, generando
Instancias de Concertacién y lecal y regional de acciones de mejora continua
Competencias Laborales. acuerdo con el nodo asignado. para la gestion ¥
cumplimiento de indicadores..

Transmitir los Trabajo con los otros

conocimientos a los grupos , centro asociados,

compafieros de nodo deben entregar informes

Induccion a los periodicos de su gestion

nuevos en el proceso MODELO DEL INFORME
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Organizar y actualizar de manera continua
los tipos documentales que soportan el
proceso de Gestibn de Instancias de
Concertacidn vy Competencias Laborales,
dando cumplimiento a la Tabla de Retencign
Documental que aplica para los Centros de
Formacion, asi como a guias del proceso y
herramientas tecnoldgicas dispuestas para
tal fin, en concordancia con lineamientos
institucionales, garantizando la calidad y

veracidad de la informacion.

El respaldo de las auditorias, NOS
CAPACITAN

DIA3

7. Definicidn de estrategias y acciones para el fortalecimiento del proceso. Elaboremos la ruta de
accion desde el Rol Gestora Regional

e Preguntar a Willer que mesas se esta trabajando en actualizacién de mapas ocupacionales

e Sien maximo en tres dias no hay respuesta, llamar.

e Presupuesto/viaticos: actividades desde la direccién general, normalizacion (validacion
externa),

e Estar atentos a los tiempos de cada fase del proceso

o |dentificar los metoddlogos de planta y de contrato

e Esindispensable ayudar en el proceso de trasferencia de conocimiento

e Caracterizar el dinamizador de cada regional

e Si soy gestora qué debo hacer para el proceso de normalizacién y para el proceso de
instancias de concertacion/ considerando las acciones de los demas actores

e Normalizacién: ocho fases

e |dentificacion de necesidades (se inicia en octubre- sector productivo, formacion,
certificacion)

e Conformacion de comités técnicos (planeacién/ identificar cuando, cdmo, qué expertos
técnicos tengo, inician desde la entrega de la PAE -abril- // primer trimestre tres normas y
segundo trimestre tres normas) (la fase puede durar de un mes a dos meses) (expertos
técnicos ideal quien hace la funcién/ minimo tres expertos del sector productivo/ el comité
es para recolectar informacidn que permita alimentar la norma de competencia/ una vez el
metoddlogo recolecta la informacion empieza el proceso de construccion de la norma/
ALIADOS equipo de base y equipo de aseguramiento de la calidad/

e Elaboracidn/ actualizacidn de productos: si ya tengo toda la informacién, montar una norma
puede ser un proceso agil y no tan dispendioso, por ello es indispensable avanzar en los
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comités técnicos para recopilar todo el proceso analitico. Entre mas informacidn yo tengo
de la ocupacién es mas facil hacer el proceso de andlisis en la construccién de la norma.

e Verificacion metodoldgica: primera verificacion inicial = 10 dias/

e Consulta publica: un mes como maximo

e Validacion técnica directa: (el tiempo es simultaneo con la consulta publica) cada gestor
realiza un proceso de validacion técnica con expertos de otras regiones y ciudades/ puede
ser presencial o virtual/ minimos tres expertos en dos ciudades diferentes.

e Aval consejo ejecutivo: el metoddlogo de red debe enviar toda la documentacién a la mesa
y presionar para que se realice el consejo ejecutivo (procurar que se envie el correo y este
tenga una respuesta para la trazabilidad).

e Consejo: buscar un espacio en un consejo, para que uno se presente y comente qué se estan
construyendo las normas. Ya luego sera mas facil el aval. Apoyarse con el facilitador. El
correo para el aval del consejo ejecutivo lo manda el facilitador de acuerdo con la guia y
protocolos directamente al subdirector. El subdirector lo que hace es reenviar. Revisar el
acta, firmas, carta del presidente del consejo. REVISAR TODOS LOS FLUJOGRAMAS.

e Aprobacién CDNS, proceso externo

e Publicacién, consultar qué normas tienen las mesas que tenemos a cargo
Relacidn: (causa/efecto)

MF: Mapa funcional esta cargado en el aplicativo/ donde va en el mapa la norma. (es un
correo que lo solicitan desde sistemas y uno indica en dénde va la norma)

EFO: estructura funcional de la ocupacién, se construye la de la norma. Se entrega en Excel.
NSCL: norma, completamente en el aplicativo.

Es indispensable los comités y acciones que realice el metoddlogo sean subidas al aplicativo.
Se debe manejar la informacién de ambas partes.

PROCESO:

Octubre y diciembre: recoleccion de informacién

Eneroy febrero: matriz de caracterizacion para la programacion / revisidn y verificacién
de la informacion /

Marzo: envio de la PAE y aceptacion por parte de la regional

Luego se realiza la programacién y se solicita desde sistemas en qué parte del mapa va
la norma

Posteriormente queda en ejecucion la PAE

EVIDENCIAS O SOPORTES: Enuncie los archivos que soportan estos resultados y anexe lo correspondiente en este Informe

Listas firmadas y fotos

COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA

Realizar la caracterizacién el | Maria Cristina Hurtado Zufiiga 05-05-2025
equipo de trabajo.
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Realizar la caracterizacion qué
acciones se compartes con
cada miembro del equipo.

Maria Cristina Hurtado Zuiiga

05-05-2025

Realizar base de datos con
cada fase y momento, con el
fin de hacer monitoreo vy
seguimiento al proceso. Un con
las normas del nodo y otra con
mi  proceso de normas
asignadas.

Maria Cristina Hurtado Zuiiga

05-05-2025

CONCLUSIONES:
Se culmina el trabajo.

DATOS DEL CONTRATISTA

NOMBRE Y APELLIDO

FIRMA

Maria Cristina Hurtado Zuniga

GZM (e R e

VISTO BUENO SUPERVISOR

CARGO DEL SUPERVISOR

NOMBRE Y APELLIDO
SUPERVISOR

FIRMA

Coordinadora Formacion
Profesional

Maria Eugenia Lopez
Herndndez
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PASSENGER ITINERARY/RECEIPT

AEROVIAS DE INTEGRACION REGIONAL S A. - Av. El Dorado No. 103-08 Entrada 1 - Hangar Bogota - Colombia
890.704.196-6

ORDER: LA0352481IILS

BOOKING REFERENCE: IEHYUE
TICKETING NUMBER: 0352224646020
DATE OF ISSUE: 2025-03-20
AGENCY IATA: 76507653

TAX INFORMATION:

PASSENGER NAME: MARIA CRISTINA MS HURTADO ZUNIGA
DOCUMENT TYPE: DNI
DOCUMENT NUMBER: 66859156

ITINERARY

Flight number Origin Destination Departure date  Arrival date Farebasis  Cabin Fare
LA4054 CLO BOG 02/04/25 6:54 02/04/257:56 | O20KDAZB @ Economy  Full
LA4089 BOG CLO 04/04/25 18:14  04/04/25 19:18 | N20KD9ZB | Economy @ Full

FARE CALC: CLO LA BOG205000LA CLO215721COP420721END

PAYMENT METHOD: CASH
PAYMENT AUTHORIZATION CODE: 327452
FARE: COP 420800
TAX: COP 125450
YS: COP 79950
CO: COP 45500
TOTAL: COP 546250
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